
 

 

 

 

 

Accademia dell’Umanizzazione 

di Cittadinanzattiva 

 

Programma 

Roma, 21 e 22 settembre 

Aula magna Forlanini 

Piazza Carlo Forlanini, 1 
 

 

21 settembre 2012 

 

 

h. 10.30 Registrazione partecipanti  

 

h. 11.00 Umanizzazione delle cure: impegno civico e istituzionale 

 

         Saluti: 

Prof. Aldo Morrone, Direttore Generale dell'Azienda Ospedaliera San Camillo -    

Forlanini 

Giuseppe Scaramuzza, Coordinatore Nazionale Tribunale per i diritti del malato-

Cittadinanzattiva. 

 

Relazioni di:  

Alessandro Ghirardini, Ministero della Salute*  

Sara Carzaniga – Agenas, Agenzia Nazionale per i Servizi Sanitari Regionali-. 

 

 

h. 13.00 Pausa pranzo  

 

 

h. 14.30 Ripresa dei lavori 

 

 

h.14.30 Presentazione corso e partecipanti 

 

 

h.15.00 “Storia dell’Umanizzazione” Sandro Spinsanti - Istituto Giano 

 

h. 16.00 “La valutazione dell’umanizzazione e le sue prospettive” Rosapaola Metastasio, Agenzia 

di Valutazione di Cittadinanzattiva 

 

 

h.16.45 coffee break 

 

 

h. 17.00 Presentazione progetti; prima parte  



 

 

 

 

 

 

 

Area pediatria. Dott.ssa Dorella Scarponi, Servizio oncologia ed ematologia pediatrica Policlinico 

di Bologna. Presentazione progetto “Giocoterapia e dolore procedurale”. 

 

 

Dibattito, confronto e domande dei partecipanti 

 

h. 18.30 fine lavori. 

 

 

22 Settembre 2012 

 

 

h. 9.30 ripresa dei lavori 

 

 

h. 9.40 Presentazione progetti; seconda parte  

 

Area soggetti fragili. Dott.ssa Livia Bicego, ASL di Trieste. Presentazione progetto: “Eliminare la 

contenzione meccanica, farmacologica e ambientale e le cattive pratiche rivolte alle persone 

anziane istituzionalizzate”. 

 

Dibattito, confronto e domande dei partecipanti 

 

Area empowerment, personalizzazione delle cure e cronicità. Dott.ssa Ksenija Gorni*, 

FONDAZIONE SERENA ONLUS - CENTRO CLINICO NEMO, Milano. Presentazione progetto: “A 

SCUOLA CON NEMO. Progetto educativo-assistenziale riservato ai genitori/caregiver di bambini 

affetti da malattie neuromuscolari”. 

 

 

Dibattito, confronto e domande dei partecipanti 

 

 

h.11.15 lavori di gruppo: 4 gruppi, affiancati da 4 moderatori, si confrontano e lavorano insieme 

per la risoluzione di un caso emblematico. Questo confronto civico ed istituzionale è utile per 

favorire l’individuazione e la progettazione di azioni volte a risolvere la criticità, ideando le 

cosiddette buone pratiche. 

 

Pausa pranzo h. 13.00 

 

h. 14.30  discussione dei lavori e restituzione in plenaria 

 

 

h. 16.30 Fine lavori. 

 
*presenze in attesa di conferma 


