
「Xperia NX SO-02D/Xperia acro HD SO-03D」 OSバージョンアップ

Xperia NX SO-02D/Xperia acro HD SO-03D がAndroid TM 4.0に対応！

注意事項

■バージョンアップ実施前の確認
・バージョンアップは手順をよく読み、お客様の責任において行ってください。
・バージョンアップを行うと、以前のバージョンへ戻すことはできません。
・バージョンアップを行う際は、取扱説明書をご確認のうえ、事前にデータの
バックアップを行ってください。
※一部バックアップが取れないデータがありますので、あらかじめご了承ください。

・本体は満充電してからバージョンアップを実施してください。電池残量が
不足している場合はバージョンアップができません。

・バージョンアップを実施する前に、全てのアプリケーションを終了してください。
・本体メモリに300MB以上の空き容量がない場合は、更新ファイルのダウン
ロードができません。不要なアプリケーションを削除してください。

・バージョンアップ中は、電話の発着信を含め全ての機能をご利用いただけません。
・バージョンアップ中は、絶対に電源をOFFにしたり、電池パックをはずしたり
しないでください。

・バージョンアップに失敗し、一切の操作ができなくなった場合は、お手数ですが
ドコモショップなどの故障受付窓口までご相談ください。

・バージョンアップを行うと、一部の設定が初期化されます。バージョンアップ
完了後、再度設定を行ってください。

・国際電話のかけ方が変更になります。詳細は、取扱説明書を参照ください。
・ソフトウェアの更新確認などパケット通信を利用する場合は、パケット通信
料が発生しますので、予めご了承願います。（パケット定額サービスの上限
に達している場合は、パケット量が計算されますが、更なる課金は発生しません）

■バージョンアップ実施後のご注意
・バージョンアップ実施後にGoogle Playストアなどからアプリケーションの更新
を行ってください。
※AndroidTM 2.3向けのアプリケーションはAndroidTM 4.0では正常に動作
　しない場合があります。
※AndroidTM 4.0に非対応のアプリによって携帯電話の動作が不安定に
　なったり、機能が正常に動作しなくなる場合があります。

・各アプリケーションのAndroidTM 4.0対応有無については、アプリケーションの
提供元にご確認ください。

機能が追加されより使いやすくなりました！POINT

音楽も動画もより使いやすくなりました！POINT

音楽も書籍もより楽しめるようになりました！POINT

Face Unlock

顔認証を使ったフェイスアンロック

機能で画面ロックを解除すること

ができます。

「walkman」

アプリの追加

操作画面の一新およびイコ

ライザ・ビジュアライザーを

搭載しています。

「ムービー」

アプリの追加

インターネットから作品情報

や出演者情報を取得し表示

してくれます。

メッセージ機能

通話着信時に応答できない時、定型

メッセージをカンタンに送ることが

できます。

「Video Unlimited」「Music Unlimited」

「電子書籍Reader」「Playstation mobile」

ソニーサービスアプリを追加

O Sバージョンアップにおける主な対応内容



※ ※ ※「Wi-Fi」は、Wi-Fi Allianceの登録商標です。
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バージョンアップは、「パソコンによる方法」と「端末本体（Wi-Fi）による方法」があります。

●あらかじめお使いのパソコンに「PC Companion」をインストールする必要があります。
●パソコン接続による方法では、Windows OS（XP(SP2以降）、Vista、７）搭載のパソコンが必要になります。

「PC Companion」を利用して、バージョンアップを行います。

詳しい操作手順は http://www.nttdocomo.co.jp/support/utilization/product_update/list/

バージョンアップ
にかかる時間

をご覧ください。

「Wi-Fi」を利用して、バージョンアップを行います。　※パケット通信による方法ではバージョンアップできません。

バージョンアップの完了確認

バージョンアップ後のAndroid TM バージョン 4.0.4

確認方法 メニュー 端末情報

Android TM バージョン

設定

●「更新センター」アプリをタップし、新しいソフトウェアがあることを確認した後、バージョンアップを行ってください。
●Wi-Fiを利用したバージョンアップの場合、2回バージョンアップを行う必要があります。
●事前にWi-Fiの設定が必要です。
●「docomo Wi-Fi ＊」エリア内のお客様は「docomo Wi-Fi」を利用してソフトウェア更新を行うことが可能です。
＊「docomo Wi-Fi」とは、駅、空港、カフェ、ファストフードなどで、無線による最大54Mbpsの高速大容量インターネットアクセスを可能とする

申おでドーモps・ドーモi・）omocod yM（ンコソパ、は者約契ごの話電帯携のモコド。すで」）ドーモps（iF-iW omocod「るす供提がモコドTTN

込み後、即時ご利用可能です。詳細はドコモホームページをご確認ください。（http://www.nttdocomo.co.jp/service/data/docomo_wi fi/）

受付時間　午前９：００～午後８：００（年中無休）ドコモ インフォメーションセンター

バージョンアップの詳細について

※一般電話などからはご利用いただけません。

●ドコモの携帯電話からの場合

（局番なしの）１５１（無料）

ドコモホームページ

http://www.nttdocomo.co.jp/

※一部のＩＰ電話からは接続できない場合があります。

●一般電話などからの場合

０１２０-８００-０００

端末のAndroid TM バージョンを見ることで、アップデートが

完了しているかを確認することができます。

お客様のパソコン環境、インターネット環境、端末のデータ量により所要時間は異なります。

バージョンアップ
にかかる時間

1つ前のバージョンから更新を行った場合の所要時間です。
約50 分

1回の更新で最新のバージョンにすることができます。

総合お問い合わせ先

バージョンアップ方法

パソコンによる方法

端末本体（Wi-Fi）による方法

3GまたはWi-Fi

Wi-Fiのみ

更新センターを

選択

1
新しいソフト

ウェアの通知を

確認し、ダウン

ロード

2
ダウンロード

完了後、インス

トール

3
1回目が完了

4

もう一度更新

センターを選択

5
新しいソフト

ウェアの通知が

再表示。2回目は

Wi-Fi環境のみ

でダウンロード

可能

6
ダウンロード

完了後、インス

トール

7
2回目が完了。

Android TM 4.0

にバージョン

アップ

8

PCでは１回の更新でバージョンアップすることが可能です。

約40 分 ダウンロード速度を3Mbpsとした場合の目安です。

ダウンロード速度を3Mbpsとした場合の目安です。


